Iceland [Pd:lj

Liechtenstein
Norway grants

METODIKA
K PRIPRAVNYM TRHOVYM KONZULTACIAM

Ako vyuzit zistenia pripravnych trhovych konzultacii
pri navrhovani efektivnych MEAT kritérii




Tento preklad nebol vytvoreny OECD a nemal by sa povazovat' za oficialny preklad
OECD. Za kvalitu prekladu a jeho stlad s textom diela vV pévodnom jazyku zodpoveda vyluéne
autor alebo autori prekladu. V pripade akéhokol'vek rozporu medzi pédvodnym dielom

a prekladom sa za platny povazuje len text povodného diela.

Povodne publikovala OECD v angli¢tine pod nazvom ,How to benefit from market
consultation findings to design effective MEAT criteria?“ © OECD 2023



=

e
~ O 5‘
\(%f
Ly

Liechtenstein
Norway grants

[P[ﬂ] URAD VLADY
Iceland | SLOVENSKE| REPUBLIKY

OBSAH
UVOD ..ttt bbbt bbbttt bbbt 3
CO SO MEAT KIIETIA? ..ooovevoierciiceieceiseeeses e 3
Pouzitie analyzy trhu na navrhnutie efektivnych MEAT Krit€rif .........cooovvvviviiiiiciinnne 5
Zabezpecenie transparentnosti @ INTEGIILY .......ccvivveiveiiiie e 6
C0 ST trROVE KONZUIEACIE? .........cooeveeeieeeeeeeeeeeses ettt 8
[0 T TSSO T TP PP PRPRPROPN 8
NAMAAENIE ...t 10
0] TSRS PSSR 15
AKO $a Zapojit’ do trhiu?. ... 16
Identifikécia ciel'ovej skupiny a rozsahu Konzultacie .........ccccevviiiiiiiniiin i 16
Vyber spdsobu Spoluprace s trhOM........ccoiviiiiiiiieieiecee e 16
Pouzitie dotaznika prispdsobeného konkrétnemu obstaravaniu ............cceeeeerueennee. 17
Organizovanie verejnych podujati online formou alebo formou osobného
stretnutia S dOdAVALEIMI.....cc.viiiiiiii i 20
Priprava trhovej KONZultaCie...........coviiiiiiiiiiii i 21
OZNAMENIC KONZUITACIE. ... .coueiiiii it 23
Vedenie KONZUILACIE .......ccveiiiiiiieiii e 24
Ako zdokumentovat’ poznatky z pripravnej trhovej konzultacie? ......................cc.co.eee. 25
Vypracovanie dokumentu o pripravnej trhovej Konzultacii .........ccvevvvreiiieiininiiieenn. 25
Zverejnenie konzultacnej doKUMENACIE .........coovvvviiiiiiiiiicee e 26
Overenie vysledkov pripravnej trhovej konzultacie..........ccocovevviiiiniiiici e 26
Ako vyuzit’ informacie ziskané pocas pripravnej trhovej konzulticie na vymedzenie
IMEAT KETEEITI? ...ttt 27
Prispdsobenie kritérii na vyhodnotenie ponuk v stilade s redlnou kapacitou hospodarskych
SUBJEKEOV NATFNU ..o e 27
Rozhodovanie o najvhodnejsich kritériach, ktoré sa pouziju v konkrétnej zakazke........ 29
ZLAVEY ... R b et et e e 31

Kontrolny zoznam: Ako konat’, a akym chybam sa vyhnut’ pri vykonavani pripravnych
trhovych Konzultacii ..o 33



UvVOD

Co st MEAT Kkritéria?

Jednym z najdolezitejSich cielov systému verejného obstaravania, je zabezpecit
konkuren¢né prostredie na trhu, s cielom dosiahnut’ najlepsiu hodnotu za peniaze danovych
poplatnikov. Na dosiahnutie hodnoty za vynalozené prostriedky vo verejnom obstardvani
mozno na hodnotenie ponuk pouzit rbézne nastroje a mechanizmy, vratane Kkritérii
na vyhodnotenie ponuk. Hodnotenie predloZzenych ponuk je skuto¢ne klI'icovym milnikom
procesu verejného obstaravania, pretoze umoziuje verejnym obstaravatel'om posudit’ relativny
prinos prijatych nédvrhov v porovnani s ciel'mi institacii, a z tohto dovodu treba dbat’ na to,
aby bol vysledok uspokojivy a aby sa o fiom rozhodlo spravodlivym a transparentnym

sposobom. *

Kritéria na vyhodnotenie ponuk su kritéria, na zaklade ktorych verejny obstaravatel’ vybera
najlepsiu ponuku alebo ponuku, ktora najlepsie spiiia stanovené poziadavky a nasledne zada

zakazku.

Informuju ucastnikov trhu o tom, aké st potreby a preferencie verejného obstaravatel’a
alebo obstaravatela (d’alej len ,verejny obstaravatel*), ktoré prvky ponuky su pre neho
relevantnejSie na zlepSenie hodnoty obstardvanej zdkazky. V tejto suvislosti su kritéria

'

na vyhodnotenie pontik prvkami "mali by spifat ", ¢im kvalitu navysuju este viac ako len

,»povinné* technické Specifikacie. Vysvetl'uju tieZ, ako sa budu takéto prvky hodnotit’.

V dosledku toho, zabezpecuju aj transparentnost’, rovnaké zaobchadzanie a spravodlivost’
hodnotenia ponuk a zadavania zakaziek stanovenim zavéznych pravidiel hodnotenia. Verejny
obstaravatel sa skuto¢ne zavidzuje vyhodnotit’ ponuku, ktord je ,,najlepSia* na zéklade schémy

kritérii a pravidiel bodovania.

1 OECD (2021), "Strengthening value for money in the public procurement system of the Slovak Republic: Towards a strategy to use
adequate award criteria", OECD Public Governance Policy Papers, No. 08, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/9b4deebd-en



V ¢lanku 67.1 smernic EU sa stanovuje len jedno kritérium na vyhodnotenie pontik:

e ckonomicky najvyhodnejsia ponuka (MEAT), ktora sa moze opierat’ o dve
alternativne metddy (67.2):
o na zédklade najnizSej ceny alebo nakladov (LPC), ,,s pouzitim pristupu
nakladovej efektivnosti, ako su naklady na Zivotny cyklus* (LCC).
o na zaklade najlepSicho pomeru ceny akvality (BPQR),
oktory sa posudzuje na zaklade kritérii vratane kvalitativnych,
environmentalnych  a/alebo  socidlnych  aspektov  suvisiacich

s predmetom zékazky*.

Verejny obstaravatel’ moze pri urcovani ekonomicky najvyhodnejSej ponuky vymedzenej
Vv smernici z roku 2014 zohl'adnit’ rozne kritéria. Clanok 67(2) smernice obsahuje ilustrativny

zoznam tychto kritérii, ktorymi su:

e kvalita vratane technického prinosu, estetickych a funkénych charakteristik,
dostupnosti, dizajnu vhodného pre vsetkych pouzivatel'ov, socialnych,
environmentalnych ainovacnych charakteristik a podmienok obchodného
vztahu.

e organizicia, kvalifikacia a skusenosti zamestnancov urcenych
na plnenie zakazky, ak kvalita pridelenych zamestnancov moze mat’ vyznamny
vplyv na troven plnenia zdkazky; alebo

e zaruény Servis a technicka pomoc, dodacie podmienky, ako je datum dodania,

proces dodania a lehota dodania alebo termin ukonéenia.

Hlavnymi ciel'mi MEAT kritérii su:

» Podnietit’ inovacie
» ZabezpecCit environmentalnu a socidlnu udrzatel'nost’

» Podporovat’ ulohu MSP

> Priniest vi¢siu hodnotu za peniaze dafiovych poplatnikov?

2 PPT Lithuania — Award criteria (Basic & Advance)
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Pouzitie analyzy trhu na navrhnutie efektivnych MEAT Kritérii

V Slovenskej republike platny regula¢ny ramec verejného obstardvania poskytuje moznost’
vyuzit’ r6zne metody hodnotenia vratane MEAT kritérii. V praxi je vSak vyuzivanie tychto
kritérii vyrazne nizke. Predchadzajiici prieskum, ktory uskutocnila OECD v Slovenskej
republike, poukazal na niekolko vyziev tykajucich sa vicSieho vyuzivania MEAT kritérii
vo verejnych  sGtaziach  (pozri  obrdzok  nizSie). Okrem  tychto  vyziev
je d’alsim problémom ochota trhu reagovat’ na prilezitosti obstaravania na zaklade MEAT
kritérii. Na rieSenie tohto problému sa odporuca, aby sa vykonavali ¢innosti zamerané na lepsie
pochopenie kapacity trhu, s cielom reagovat’ na prileZitosti obstaravania pomocou MEAT

kritérii. Tieto ¢innosti zahthaju zlepSenie analyzy trhu a zapojenie sa do trhu.®

Graf 1: Vyzvy, ktorym ¢elia verejné subjekty pri pouzivani MEAT Kkritérii
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Zdroj: OECD (2021), "Strengthening value for money in the public procurement system of the Slovak
Republic: Towards a strategy to use adequate award criteria", OECD Public Governance Policy Papers, No. 08,
OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/9b4deebd-en

Poznamka: odpovede boli hodnotené nasledovne: vel'mi naro¢né = 4 body, narocné = 3 body,

nie tak naro¢né = 2 body, nie narocné = 1 bod

3 OECD (2021), "Strengthening value for money in the public procurement system of the Slovak Republic: Towards a strategy to use
adequate award criteria", OECD Public Governance Policy Papers, No. 08, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/9b4deebd-en




V skutocnosti je pre verejného obstaravatela niekedy skuto¢nou vyzvou, aby verejna ’1\7-1"‘5

zékazka bola pre trh atraktivnejSia. Analyza trhu sa povazuje za uzitoény ndstroj
na identifikdciu hlavnych charakteristickych znakov cielového trhového sektora,
aby sa zabranilo ukladaniu umelych prekdzok hospodarskej stitazi a aby sa stimulovala ucast’
hospodarskych subjektov na postupoch obstardvania.* Proces zhromazd'ovania informacii,
ktory vykonava verejny obstaravatel’ alebo ktory sa vykondva v jeho mene, modze verejnému
obstaravatel'ovi pomdct’ pri definovani jeho poziadaviek obstaravania, vybere najvhodnejsej
metddy ponuky, analyze a hodnoteni ponuk a ucinnejSom urcovani vysledku ekonomicky

najvyhodnejsej ponuky.®

Dobré porozumenie trhu je nevyhnutné, ak maju verejni obstaravatelia vypracovat
realistickejSie a efektivnejSie verejné sutaze a poskytnit’ dodavatelom lepSie porozumenie
potrebam verejného sektora. Pri navrhovani MEAT kritérii, mdze trh poskytnit’ cenné
informacie na ich definovanie a ur¢enie spravnych vah. V usmerneniach Europskej komisie
0 verejnom obstaravani pre odbornikov z praxe z roku 2015 sa uvadza, ze je vel'mi dolezité,

aby sa kritéria na vyhodnotenie ponuk dokladne otestovali vo faze planovania obstaravania.®

Zabezpecenie transparentnosti a integrity

V pripade priameho zapojenia medzi verejnym obstaravatel'om a hospodarskymi subjektmi
je mimoriadne doleZzité zabezpecit', aby proces zapojenia a vysledky priameho zapojenia boli
transparentné, zabezpec€ili rovnaké zaobchddzanie, nenartSali hospodarsku sutaz

a nevystavovali buduce ponuky riziku korupcie.

Transparentnost’ vo verejnom obstaravani je kI'aicovym faktorom na zabezpecenie vysokej
urovne hospodarskej sutaze, ked’ze v judikatire Stidneho dvora Eurdpskej tnie sa uvadza,
7e transparentnost’ ,,spociva v zabezpeceni dostatocnych na to, aby bolo umoznené otvorenie
triu so sluzbami hospodarskej suitaze a preskumania nestrannosti postupov a to tak, aby boli

na prospech ktorémukolvek potencionalnemu uchadzacovi.

4 Sigma (2018), “MARKET RESEARCH - as an instrument for encouraging competition”

5 Sigma (2016), Brief 32, Public Procurement, Market Analysis, Preliminary Market Consultations, and Prior Involvement of
Candidates/Tenderers

¢ European Commission (2015), Public Procurement - Guidance for practitioners on the avoidance of the most common errors in projects
funded by the European Structural and Investment Funds
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Verejny obstaravatel’ musi zabezpecit', aby dodrziaval principy tykajtace sa transparentnosti A’Z\J “"S
a rovnakého zaobchadzania, pokial’ ide o v€asni spolupracu s hospodarskymi subjektmi
pred vyhlasenim verejnej sutaze. To znamena zabezpecit, aby zapojenie sa do trhu
nenarusovalo hospodarsku stitaz, aby bolo pristupné vsetkym zainteresovanym hospodarskym

subjektom a aby sa jeho vysledky Sirili.



Co st trhové konzultacie?
Ciel’

Ide o proces, ktory vykonava verejny obstaravatel’ v §tadiu planovania postupu verejného
obstaravania, S cielom zhromazdit’ informécie tykajice sa konkrétneho sektora trhu a posudit’
reakciu potencionalnych uchaddzacov na navrhovany postup obstardvania. Zistenia a zavery

poskytuju lepSie pochopenie prostredia, v ktorom bude verejny obstaravatel vykonavat

procesy verejného obstaravania.’

Trhové konzultacie treba chapat’ ako sucast’ SirSich ¢innosti pred verejnym obstaravanim.
Je to sucast’ prieskumu trhu, ktory pozostava z analyzy predchddzajicich pontk na podobné
potreby, potencionalne technologické zmeny alebo vSeobecnt $truktaru trhu. Prieskum trhu
sa povazuje za uzito¢ny nastroj na identifikaciu hlavnych charakteristik cielového trhového

sektora, aby sa zabranilo ukladaniu umelych prekazok hospodarskej sut'azi a aby sa stimulovala

i¢ast hospodarskych subjektov na postupoch obstaravania. 8

Stbor nastrojov OECD pre obstaravanie: Princip efektivnosti, Nastroj: Vzor spravy
o Studii trhu

V subore nastrojov OECD pre obstardvanie sa uvadza, Ze vyhody analyzy trhu
(d’alej len ,,prieskum trhu‘) su tieto:

e . Zvysit povedomie o charakteristikach trhu a najnov§om vyvoji trhu alebo trendoch, ktoré
modzu ovplyvnit' hospodarsku stitaz vo verejnom obstaravani alebo ktoré mozu zvysit
pravdepodobnost  koluzie (napr. maly pocet dodavatelov, Standardizované
alebo jednoduché vyrobky, maly alebo ziadny vstup atd’.);

Zhromazd'ovat’ informécie o dodavatel'och, ich vyrobkoch, cenach a Struktire nakladov.
Ak je to mozné, odporti¢a sa porovnanie cien pontukanych pri obstaravani medzi podnikmi;
Zhromazd’ovat informacie o nedavnych zmenach cien. To pomoéze odbornikom
v oblasti obstaravania, aby boli informovani o cenach v susednych geografickych oblastiach
a o cenach moznych alternativnych vyrobkov;

Zhromazd'ovat informécie o predchadzajucich ponukach na rovnaké alebo podobné
vyrobky;

Koordinacia s inymi verejnymi obstaravatelmi, ktori nedavno nakupili podobny tovar,
sluzby alebo stavebné prace, s cielom zlepsit’ pochopenie trhu a dodavatelov.*

Zdroj:_https://www.oecd.org/governance/procurement/toolbox/

7 Sigma (2018), “MARKET RESEARCH - as an instrument for encouraging competition”
8 Sigma (2018), “MARKET RESEARCH - as an instrument for encouraging competition”
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https://www.oecd.org/governance/procurement/toolbox/

Verejny obstaravatel’ méze pouzit' informacie ziskané z prieskumu trhu na prijimanie
informovanych rozhodnuti o tom, ako bude vykonavat’ obstaravanie. Prieskum trhu moéze
vyznamne prispiet’ k u¢innému riadeniu procesu obstaravania a k pozitivnym vysledkom
dodania. Vysledky analyzy trhu, d’alej pomo6zu verejnym obstaravatel'om Struktarovat’ diskusie

s hospodarskymi subjektmi, po¢as fazy trhovych konzultacii.®

Trhové konzultacie v prvom rade zahfiaji priame zapojenie s hospodarskymi subjektmi,
ale mohli by tiez poskytnut' aj prilezitost zhromazdit' informacie od inych organizacii
s prislusSnymi odbornymi znalostami ako st obchodné zdruzenia alebo obchodné komory.
Priama angazovanost’ m6ze hospodarskym subjektom na trhu poskytnut’ poznatky z prvej ruky
a pomoOct’ znizit' informaéni asymetriu medzi verejnym obstaravatel'om a podnikmi. Priama
spolupraca s hospodarskymi subjektmi sa bezne oznacuje aj ako "pripravnd trhova
konzultacia". Podl'a smernic o obstaravani maju ,,pripravné trhové konzultacie* dvojaky ucel:
zhromazd’'ovat' informacie od dodavatelov na trhu a informovat hospodarske subjekty

o planoch obstaravania.®

Pochopenie sti¢asnej situdcie na trhu a ziskanie poznatkov o potencidlnych uchadzacoch
na trhu, ma pre verejného obstaravatela kIiCovy vyznam pri vymedzovani technickych
Specifikacii a kritérii na vyhodnotenie ponuk. Kritéria pouzivané vo verejnych sut’aziach tvoria
zaklad, na ktorom bude zadana zdkazka, a usmeriiujii sut'az medzi roznymi uchadzacmi. Zle
navrhnuté kritéria by mohli viest k nezelanym vysledkom, kedy by oceneny dodavatel

optimélne nespliial potreby verejného obstaravatela.'*

Toto je dovod, preco je pochopenie Struktary trhu, ochota sutazit’ v ramci aspektov, ktoré
sa povazuju za dolezité pre verejného obstaravatela, alebo Struktara nakladov prvoradé
na vymedzenie realistickych a ucinnych kritérii na vyhodnotenie ponuk. Kritéria
na vyhodnotenie ponuk by sa mali vypracovat’ tak, aby stimulovali hospodarsku sutaz

a zabezpecili, aby verejny obstaravatel’ ziskal za svoje peniaze ¢o najlepsiu hodnotu. 2

Takéto zapojenie sa mdze pouzit’ aj na ucast’ SirSieho spektra zainteresovanych stran, nez

su len uchadzaci, ktori chcu pracovat’ s verejnym sektorom. Mo6Ze to podporit’ poradnejSie

9 Sigma (2016), Brief 32, Public Procurement, Market Analysis, Preliminary Market Consultations, and Prior Involvement of
Candidates/Tenderers

10 European Commission, E-library of public procurement good practices, Prior market consultation
1 SIGMA (2019), “’Guidelines for choosing the most economically advantageous tender”
12 SIGMA (2019), “’Guidelines for choosing the most economically advantageous tender”



a demokratickejSie pristupy k obcianskej spolocnosti, ¢o pomdze zvysit transparentnost

a vybudovat’ doveru v rozhodovani verejného sektora, ktoré ma vplyv na komunity.*3

Pripravné trhové konzultacie sa mozu vyuzit' aj pri inych otazkach, na ktoré musi verejny

obstaravatel’ odpovedat’ pred pripravou a vyhlasenim verejného obstaravania, ako napriklad:

o zhromazd’ovanie informacii o cenovej Struktiire a moznostiach trhu,

o moznost’ rozdelenia zdkazky na Casti alebo samostatné verejné obstaravania,

o urcenie najvhodnejSieho postupu verejného obstaravania,

o definovanie vhodnych a relevantnych podmienok u€asti vo vzt'ahu k predmetu
zakazky,

o minimalizacia stavu odkdzanosti na ur¢itého dodavatel’a (tzv. lock-in)

Nariadenie

V clanku 40 smernice z roku 2014 sa uvadza: "Pred zacatim postupu verejného
obstardvania mozZu verejni obstaravatelia uskutocnit' pripravné trhové konzultdcie
s cielom pripravit' obstardvanie a informovat hospodarske subjekty o svojich planoch
obstaravania a poZiadavkach na obstaravanie. Na tento ucel mozZu verejni obstardvatelia
napriklad poZiadat o rady alebo prijat rady od nezavislych expertov alebo organov alebo od
ucastnikov trhu. Tieto rady sa mozu pouzit’ pri planovani
a vykonavani postupu obstardvania za predpokladu, Ze takéto rady nenarusia hospodarsku
sutaz ani nepovedi k poruseniu zdsad nediskrimindcie

a transparentnosti.”

Poskytuje jasné vyhlasenie v tom zmysle, ze predbezné diskusie na ucely pripravy
verejného obstaravania st povolené. Verejni obstaravatelia, ktori zvazuju zapojenie

sa do konzultacii pred zadanim zakazky, v§ak musia mat’ na paméti tieto prvky:

13 ICT report



! Povinnost dodrziavat zakladné zasady nediskriminacie, rovnakého
zaobchadzania a transparentnosti, ktoré sa uplatiiuji podla smernice.
Na zabezpecenie tychto zasad sa odporuca:

—> Predlozit’ rovnaké informacie pocas stretnuti,

—> Zaznamenat’ si vSetky kroky, diskutovat’ a spravne ich publikovat’,

- Anonymizovat ucastnikov,

- Stanovit podmienky obstaravania spOsobom, ktory podporuje
hospodarsku sut’az.

Proces a vysledok nesmi mat za nasledok zvyhodnenie konkrétnych
poskytovatel'ov alebo vylucenie z hospodarskej sut’aze;

Vnimanie ich konania verejnost'ou, ktor¢, ak verejny obstaravatel’ nie je vel'mi
opatrny, moze viest’ k presvedceniu, ze konkrétny dodavatel’ alebo dodavatelia
su uprednostiiovani;

Tieto konzultacie by nemali nahradzat’ riadny prieskum a pripravu zo strany
verejného obstaravatel'a a jeho poradcov.

Clanok 41 smernice sa tyka zaujemcov alebo uchadzacov, ktori sa vopred zapojili
do pripravy postupu obstaravania. Odkaz v c¢lanku 41 na "predbeznii ucast™ zahfnia
poskytovanie poradenstva verejnému obstaravatelovi, v stvislosti s pripravnymi trhovymi
konzultaciami alebo inu ucast’ na priprave postupu obstaravania. Praktickym prikladom "inej
ucasti" je poskytovanie odborného poradenstva o obsahu technickej Specifikacie alebo

0 Struktare procesu obstaravania.'®

14 SIGMA (2015), “’Public Procurement Training Manual - Module E4”
5 Sigma (2016), Brief 32, Public Procurement, Market Analysis, Preliminary Market Consultations, and Prior Involvement
of Candidates/Tenderers
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V ¢lanku 41 sa v netiplnom zozname uvadzaju opatrenia, ktoré je verejny obstaravatel’ L “"S

povinny prijat. Verejny obstaravatel’ musi:

I Poskytnut’ vSetkym zaujemcom a uchadzacom vsetky relevantné informacie,
ktoré si vymenili alebo ktoré vyplyvaju z predchadzajucej ucasti. Tato
poziadavka je pokusom neutralizovat’ akukol'vek potencidlnu vyhodu, ktora
moze mat’ hospodarsky subjekt s predchaddzajicou tcast’ou;

Stanovit’ primerané lehoty na predkladanie pontk. Cielom tejto poziadavky

je zabezpecit, aby stanovené lehoty neboli prili§ kratke, ¢o by mohlo byt

vyhodné pre hospodarsky subjekt s predchadzajucou t¢astou a znalostami.!®

§ 25 zakona 343-2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (d’alej len "zakon o verejnom obstaravani'’) poskytuje v sulade
s pravidlami EU aj zakonnii moznost pre verejnych obstaravatelov, vykonavat trhové
konzultacie. S cielom poskytniit’ d’alSie usmernenie o tom, ako viest' trhova konzultaciu
v stlade so zakonom o verejnom obstaravani, Urad pre verejné obstardvanie pripravil
Infografikul’ o pripravnej trhovej konzultacii s vysvetlenim, ako ju viest' v stilade s pravnym

ramcom.*®

Ako sa uvadza v ramc¢eku nizSie, mnohé krajiny EU maji vo svojich legislativnych
ramcoch podrobné ustanovenia, ktoré ramcuji spolupracu s trhom vo faze pred vyhlasenim
verejného obstaravania. Hlavnymi ciel'mi takéhoto zapojenia je zvySit' transparentnost

prileZitosti verejného obstaravania a vyuzit’ znalosti trhu.

6 Sigma (2016), Brief 32, Public Procurement, Market Analysis, Preliminary Market Consultations, and Prior Involvement
of Candidates/Tenderers
7 Infografika je k dispozicii na adrese: https://www.uvo.gov.sk/extdoc/12776
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* analyza potrieb
« stanovenie lehdt/metody/formy implementacie a honotenia pripravnych trhovych
konzultacii

ISIOENERE o yrgenie realizaéného timu projektu

— =/

* vykonavanie pripravnych trhovych konzultacii pred vyhlasenim verejného
obstardvania

. | * zverejnenie vSetkych dokumentov a informacii

Oznamenie 8 potrebné zucastnit’ sa vopred

— %/

* identifikacia vSetkych pritomnych ucastnikov
« informovanie o priebehu a sposobe evidencie

.| e prirpavné trhové konzulticie sa musia vykonavat S dorazom na to
Realizacia aby sa nenarusila spravodliva hospodarska sut'az

N

* priebeh konzultacii musi byt starostlivo zaznamenany
* za ucelom zlepSenia ddkaznej pozicie vo€i pripadnym buducicim narokom
ucastnikov pripravnych trhovych konzultacii, ako aj voc¢i kontrolnym organom,
moze verejny obstaravatel’ zvazit’ pouzitie inej formy okrem pisomného zhrnutia
procesu pripravnych trhovych konzultacii, napr. zvukova formu alebo
videozaznam.

\S&F5 J

* analyza ziskanych informécii
* overenie moznych nezrovnalosti

~ + moznost’ opakovania pripravnych trhovych konzultacii, v pripade nedostatku
BRI informacii

=

 prenos vybranych nediskriminaénych podmienok/parametrov do stataznych
podkladov



Spolupraca s trhom s ciefom podporit transparentnost a znizit asymetriu informacii

Chorvatsko

Pred zacatim verejnej sitaze alebo iné¢ho postupu na stavebné prace, tovary alebo
sluzby, verejny obstaravatel je povinny spristupnit hospodarskym subjektom
na internetovej stranke (http://eojn.nn.hr/Oglasnik), podsekciu- predbezné konzultacie: opis
predmetu zakazky, technické Specifikacie, kritéria kvalitativneho vyberu hospodarskych
subjektov, kritérid na vyhodnotenie ponuk a osobitné podmienky plnenia zmluvy najmene;j
na 5 dni.

Rumunsko

Pred zacatim obstaravania moze verejny obstaravatel’ zorganizovat’ pripravné trhové
konzultacie, s cielom pripravit’ verejné obstaravanie a informovat’ hospodarske subjekty
o svojich planoch obstardvania, najmé v pripade vyrobkov/sluzieb/stavebnych prac, ktoré
su technicky alebo finan¢ne vel'mi zlozité, alebo v oblastiach s rychlym technologickym
pokrokom. Verejny obstaravatel’ informuje hospodarske subjekty o pripravnych trhovych
konzultaciach uverejnenim oznamenia, V tejto suvislosti v systéme elektronického
verejného obstaravania (EPPS).
(http://www.elicitatie.ro/Public/MarketConsulting/MarketConsultingList.aspx)

Pol’'sko

Pred zacatim postupu zadavania zakazky, moéze verejny obstaravatel informovat
hospodarske subjekty o planoch a ocakavaniach tykajicich sa zdkazky a najmi viest
technicky dialég oslovenim odbornikov, organov verejnej moci alebo hospodarskych
subjektov, priCom poziada o radu alebo informacie potrebné na pripravu opisu predmetu
zakazky, technickej Specifikacie alebo podmienok zakazky.

Spanielsko

Pred zaCatim konzultacie, verejni obstaravatelia vo svojom profile v ramci platformy
pre verejné obstaravanie (alebo rovnocennej informacnej sluzby na regionéalnej Grovni),
uverejnia ucel konzulticie, kedy sa zacne konzultacia, mend tretich stran, ktoré
sa na konzultacii zicastnia, ako aj dovody, preco boli vybrani tito externi poradcovia.

Francuzsko
S cielom pripravit’ zadanie verejnej zakazky a lepSie pochopit’ Struktru trhu a postupy
hospodarskych subjektov v prislusnej oblasti, ma verejny obstaravatel’ moznost’ uskutoénit’
konzultacie alebo prieskum trhu, vyziadat’ si stanoviskd alebo informovat’ hospodarske
subjekty o svojom projekte a svojich poziadavkach. Tento vyskum moéze pozostavat
napriklad z:
= monitorovania v prislusnom hospodarskom sektore,
= organizovania obchodnych vel'trhov alebo ucasti na nich, s cielom informovat
spolo¢nosti o potrebach verejnych obstaravatelov alebo identifikovat’ nové
potreby, najma v sektore inovécii,
stretnutia viacerych hospodarskych subjektov v dostatocnom predstihu
pred zacatim konzultacie, aby ziskali informacie o prisluSnom trhu, subjektoch
posobiacich v tomto odvetvi, pontikanych sluzbach alebo vyrobkoch atd’.
Tento zber informécii moéze mat’ aj formu dotaznikov, zaslanych viacerym
dodévatel'om alebo poskytovatel'om sluzieb.

Zdroj: Sigma (2018),“”MARKET RESEARCH - as an instrument for encouraging competition”



Kroky

Nasledujuce kroky ilustruju, ako by sa pripravné trhové konzultacie mohli realizovat

Vv praxi.

Obrazok 1: Proces pripravnej trhovej konzultacie

1. Identifikacia
cielovej skupiny
a rozsah konzultacie

3. Ozndmenie
o konzultacii

2. Priprava
konzultacie

6. Zverejnenie
konzultacnej
dokumentacie

5.Zaznam
z konzultacie

Zdroj: OECD.
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AKko sa zapojit’ do trhu? s

Identifikacia ciePovej skupiny a rozsahu konzultacie

Podmienky ucasti na pripravnych trhovych konzultaciach by mali byt otvorené,

aby umoznili ucast’ ¢o najsirSej skupine subjektov.

Na zéklade znalosti potencialnych ucastnikov pripravnej trhovej konzultacie, musi
kupujuci  ur¢it format pripravnej trhovej Konzultacie (fyzické/online podujatie,
dvojstranné/spolo¢né stretnutie, dotaznik/e-mailovy prieskum). Ked'ze vSak osobnd tucast’
znamena Cas a naklady pre ucastnikov, online udalost’ by mohla pomoct’ prilakat’ na stretnutie

viac ucastnikov.

e Ciel'ova skupina sa nema obmedzovat’ len na potencidlnych dodavatel'ov. Mohli by sem
patrit’ aj mimovladne organizacie, odbornici z danej oblasti, vyskumné a vzdelavacie
organizacie, ini ndkupcovia so sklisenost'ami s podobnou tematikou atd’.

e (Odportca sa obmedzit ucast’ subjektov, ktorych podnikanie/€innosti suvisia s obsahom

pripravovanej trhovej konzultécie.®

Vyber sposobu spoluprace s trhom

Existujii r6zne spOsoby spoluprace s hospodarskymi subjektmi a neexistuje Ziadny
univerzalny pristup. Bude to zavisiet najméd od povahy obstaravania a od ciel’a, ktory chce
verejny  obstaravatel  dosiahnut’  prostrednictvom  procesu priameho  zapojenia.
V niektorych pripadoch, m6Zu verejni obstaravatelia uz dobre rozumiet’ trhu a mat’ o ilom
prehlad, a preto potrebujii len menSie objasnenia alebo aktualizicie. V inych pripadoch
st potrebné rozsiahle vymeny na ziskanie potrebnych vedomosti na zacatie postupu verejného

obstaravania.

19ICT report



|
N

|

,_(

\

» &

— _

Aby sa vSak zabranilo diskrimindcii a nerovnakému zaobchadzaniu, verejni obstaravatelia
podlichaju aj obmedzeniam, pokial ide o sposoby, akymi si vymienaju informacie
s dodavate'mi. S cielom zabezpecit' otvorent a Gcinni hospodéarsku sutaz, nesmie byt
ziadnemu potencidlnemu dodavatelovi udeleny vyluény alebo prednostny pristup
k dokumentom alebo informaciam. Pripravné trhové konzultacie by mali byt vzdy

obojsmernym otvorenym dialégom (namiesto "jednosmerného vysielania").

Pouiitie dotaznika prispésobeného konkrétnemu obstardvaniu

Verejny obstaravatel moze zvazit pouzitie dotaznika prisposobeného konkrétnemu
obstaravaniu, ktory sa zaSle hospodarskym subjektom so Ziadost'ou o odpovede v stanovenej
lehote. Ak verejny obstaravatel’ uprednostituje anonymné odpovede s cielom vyhnut sa riziku,
ze udajne uprednostni konkrétny hospodarsky subjekt, mohol by pouzit’ napriklad anonymny
online prieskum, pricom odpovede analyzuje nezavisla tretia strana. Daliim moznym

pristupom je webovy portal.

Dotaznik m6ze byt doverne distribuovany vybranej skupine hospodarskych subjektov
alebo znamym hospodéarskym subjektom. Dal§ou moZnostou by bolo otvorené uverejnenie
dotaznika, aby ho mohla vyplnit' ktordkol'vek zainteresovand strana. Dotaznik sa moze
uverejnit’ na webovom sidle verejného obstaravatel’a alebo vo vyhradenej Casti elektronického
portalu verejného obstardvania. Verejni obstaravatelia by mohli dalej komunikovat
na socidlnych médiach, s cielom zvysit' dosah. Verejny obstaravatel moze takisto nabadat

hospodarske subjekty, aby predlozili podporné dokumenty.



Dotaznik by mohol zahiiat’ tieto témy:

Cas na pripravu
ponuky

Kvalifika¢né
Kritéria

Naklady na pripravu
ponuky, administrativna
zat’az

Technické
Specifikacie

Zmluvné
podmienky

Myslite si, Ze na pripravu ponuky by stadila lehota [...] dni? — Ak je odpoved’ NIE,
vysvetlite hlavné tazkosti, ktoré vam brania v dodrZani planovanej lehoty a uved’te svoj
odhad vhodného obdobia na pripravu ponuky.

Existujii nejaké osobitné podmienky, ktoré by mal verejny obstaravatel’ splnit,
a/alebo upravy predmetu zakazky, ktoré by mal verejny obstaravatel’ vykonat, aby
sa navrhovana lehota stala prijatel'nou?

Myslite si, ze v ramci zoznamu kvalifikaénych kritérii st niektoré z nich
obmedzujuce, pokial ide o predmet a vel'kost’ zakazky? — Ak je odpoved ANO, uvedte,
ktoré z nich vedi k umelému obmedzeniu hospodarskej sutaze, a vysvetlite, preco tieto
kritéria/poziadavky  nie  si  pre dani  zakazku  relevantné  alebo
su neprimerané v suvislosti s planovanym obstaravanim.

Myslite si, ze v ramci zoznamu dokaznych prostriedkov pozadovanych na
preukazanie splnenia kvalifikaénych poziadaviek st niektoré z nich irelevantné alebo
umelo obmedzuji moznost hospodarskych subjektov zicastnit’ sa na postupe
obstaravania? - Ak je odpoved ANO, uved'te, ktoré z nich vedt k umelému obmedzeniu
hospodarskej stitaze a uved’te vysvetlenie v tejto suvislosti.

Existujii primerané alternativy — lacnejSie a/alebo I'ahSie dostupné — s rovnakym
stupiiom relevantnosti ako dokazné prostriedky navrhované verejnym obstaravatelom?

Povazujete technické Specifikidcie za zrozumitelné a vysledky pozadované
verejnym obstaravatel'om za dostato¢ne jasné na pripravu ponuky?

Myslite si, ze technické Specifikacie st vypracované spdsobom, ktory umelo
neobmedzuje hospodarsku sutaz, pricom sa zohladiiuji potreby a konecné ciele
vymedzené verejnym obstaravatelom? - Ak je odpoved’ na jednu z uvedenych otazok
NIE, vysvetlite hlavné t'azkosti, ktoré vam brania v priprave ponuky.

Mate konkrétne navrhy na zlepsenie kvality technickych Specifikacii?

Existuju nejaké relevantné vykonnostné a funkéné charakteristiky, ktoré verejny
obstaravatel’ nezohl'adnil alebo im neprikladé naleziti dolezitost'?

Mozete navrhnut alternativne rieSenia/nové technologie/dodatocné prvky, ktoré by
sa mohli zohl'adnit’ pri navrhovani technickych Specifikacii? OpiSte rizika a prinosy
takychto navrhov.

Uved'te akékol'vek d’alSie pripomienky, ktoré mdzu byt uzitocné pre proces
navrhovania technickych Specifikacii, ako aj pre overovanie/hodnotenie technickych
ponuk, ktoré budi predlozené pocas postupu obstaravania.

Myslite si, ze zmluvné podmienky pokryvaju vsetky relevantné aspekty riadneho
plnenia zmluvy?

Domnievate sa, ze zmluvné podmienky obsahuju vyvazené rozdelenie rizik medzi
verejnym obstaravatel'om a dodavatelom?

Myslite si, ze finanéné prostriedky vyclenené na zakazku si dostatocné
na vykonanie v§etkych tloh/Cinnosti pozadovanych verejnym obstaravatelom?

Ocakavate cenovu stabilitu v celom dodavatel'skom kanali?
Myslite si, ze maximalne trvanie plnenia zmluvy je realizovatelné?
Myslite si, Zze splatkovy kalendar zabezpeCuje primerani finanéni podporu

na plnenie zmluvy? - Ak je odpoved na jednu z vysSie uvedenych otazok NIE, vysvetlite
hlavné tazkosti, ktoré by vam mali prekazat’ pocas plnenia zmluvy.




Kritéria na
vyhodnotenie ponik

Kracové body

Uved'te akékol'vek d’alSie pripomienky, ktoré povazujete za uZitocné na Gpravu

zmluvnych podmienok.

Q80

v pripadoch, ked’ si verejny obstaravatel
zela vypracovat’ viac kritérii
na vyhodnotenie pontk:

Ak verejny obstaravatel uz navrhol
"najlepsi pomer ceny a kvality" ako metodu
na uréenie ekonomicky najvyhodnejsej
ponuky:

Mate navrhy, aké dalSie kritéria —
odrazajuce technické, obchodné,
environmentalne alebo socialne vyhody —
by sa mohli pouzit’ pri zadavani zakazky?

Uvedte  prosim  svoj  nazor
na najrelevantnej$ie naklady pocas celého
zivotného cyklu
vyrobkov/sluzieb/stavebnych prac, ktoré
su predmetom zakazky.

bodov
ponuk

Je systém pridelovania
kritériam na  vyhodnotenie
transparentny a zrozumitel'ny?

Myslite si, ze navrhované kritéria
su objektivne a suvisia s predmetom
prislusnej zakazky?

Domnievate sa, ze vahy pridelené
kazdému kritériu spravodlivo odrazaju
dolezitost’ tychto charakteristik
vyrobku/sluzby/stavebnej prace?

Domnievate sa, Ze navrhovana
metodika na vypocet nakladov pocas
zivotného cyKlu zahrna prislusné aspekty?
- Ak je odpoved’ na jednu z uvedenych
otazok NIE, uved'te prosim vysvetlenie
v tejto suvislosti a ak je to mozné,
navrhnite alternativne rieSenia.

Uvedte akékol'vek dalsie
pripomienky, ktoré povazujete
za uzitoéné na Gpravu  kritérii
na vyhodnotenie ponuk.?

Dotazniky st uzitocnym a pomerne jednoduchym spésobom rychleho
zhromazd’ovania informacii.

Umoziuju posudit’ uroven zaujmu a kapacity dodavatelov a/alebo
SirSieho trhu dodat’ rieSenie vasich potrieb. Tato metdoda pomaha ziskat
jasné
a podrobné informacie.

2 Sigma (2018), “MARKET RESEARCH - as an instrument for encouraging competition”




Organizovanie verejnych podujati online formou alebo formou esobného stretnutia

s dodavatel’mi

Dalsou moznostou uskutoénenia pripravnych trhovych konzultacii, moéze byt
organizovanie tzv. podujati "meet the buyer" alebo "open days", na ktorych
su  zastupcovia verejného obstaravatela k dispozicii, na stretnutie s osobami
z potencialnych hospodarskych subjektov. 2

Stretnutia s hospodarskymi subjektmi mozno organizovat vylucne s jedinym ciel'om,
ato informovat ich. UGastnici moézu mat moznost predlozit pisomnu spitnii vizbu
po podujati, ak nechceli diskutovat’ o niektorych otazkach pred svojimi konkurentmi. Podujatie
by sa malo propagovat’ v celosStatnom meradle, pricom reklamy by sa mali umiestiiovat’

na webovej stranke verejného obstaravatel'a a/alebo na portali elektronického obstaravania.

Stretnutia s hospodarskymi subjektmi sa mozu organizovat aj ako zaverecna faza

pripravnych trhovych konzultacii po ziskani odpovedi na dotaznik/prieskum.

Kracové body

Pritomnost’ na verejnych podujatiach vam umoznuje:

e Vymeny s dodavatel'mi pre viac ako jeden riadiaci organ a naopak.
o Format umoziuje priamejsiu hibkovu diskusiu.

Mali by ste zabezpecit’, aby:

! VSetky informacie poskytnuté hospodarskym subjektom pocas stretnuti boli spristupnené
zdujemcom a uchddzaCom v naslednom postupe verejného obstarivania ako sucast
sutaznych podkladov. Takisto mdze byt vhodné poskytnit’ webovy odkaz na zdznam
zivého podujatia, aby hospodarske subjekty, ktoré sa na podujati nemohli zicCastnit’, mali

moznost vypocut’ si a pozriet’ si prezentécie a diskusie.??

by bolo dostupné nazivo vo webovom formate.

2 Sigma (2018), “MARKET RESEARCH - as an instrument for encouraging competition™"

22 Sigma (2018), “MARKET RESEARCH - as an instrument for encouraging competition”




Priprava trhovej konzultacie

Pripadova Studia: VyuzZitie zapojenia trhu ako podklad pre Kritéria
na vyhodnotenie ponuk

Obstaravanie udrZatePnych pracovnych odevov v Barcelone, Spanielsko

Ciel'om procesu zapojenia trhu bolo zalenenie socialnych (mestska rada Barcelony)
a environmentalnych (katalanska vlada) kritérii do ponuk a sledovanie pripravenosti trhu.
Zapojenic trhu bolo zalozené na individualnych osobnych stretnutiach s potencialnymi
dodavatel'mi. Vzhl'adom na Specificku Struktiru textilnej vyroby, bolo potrebné zahrnit
konzulta¢né kola potencialnych dodavatel'ov s ich dodavatel'skym retazcom, ako aj osobitné
konzultacie s certifikaénymi institiciami (ako je oeko-tex alebo iné).

Stretnutie so skupinou kl'i¢ovych dodavatel’ov v Portugalsku

Spolo¢nost’ LIPOR pouzila uzsiu sut'az na zéklade predbeznej kvalifikécie na uzavretie
zmluvy o upratovacich sluzbach. Pocas pripravnej fazy (pred zacatim obstaravania)
sa uskutocnilo niekol’ko akcii s potencidlnymi dodéavateI'mi, s cielom informovat
ich o cieloch LIPOR a posudit’ ich schopnost’ reagovat’, konkrétne prostrednictvom:

stretnuti na posudenie schopnosti dodavatel'ov splnit’ kritéria udrzatel'nosti;
komunikacie 0 vyhodach a dosledkoch politiky udrzateI'ného verejného obstaravania
(SPP) spolocnosti LIPOR;

vypracovania planu monitorovania na postidenie plnenia zakazky; a

rozhodovania o tom, ako bude LIPOR spolupracovat’ s dodavatel'mi, ktori pévodne
nereagovali na poziadavky.

Zapojenie a nadviazanie dialogu s dodavateImi hned’ od zaciatku sa povazovalo
za mimoriadne dolezité, a to nielen preto, aby sme vedeli, do akej miery st dodavatelia
pripraveni reagovat’ a sutazit' o Coraz naroCnejSie a zlozitejSie postupy, ale aj preto,
aby sme zistili dostupnost’ alternativnych rieSeni na trhu.

Zdroj: Sustainable Public Procurement Regions (2018), Market engagement, best practice report,
https://sppregions.eu/fileadmin/user_upload/Resources/Market _Engagement_Best_Practice_Report.pdf

e Vytvorte jednoduchtl pripravnti dokumentaciu, vratane tém na diskusiu a vopred
spristupnite  tato  dokumentaciu Ucastnikom (napr. v profile verejného
obstaravatela / odkaz na webov stranku verejného obstaravatel’a).

e V tomto bode by ste sa mali rozhodnut, aky pristup (agilny, vodopadovy alebo
ich kombinaciu) by ste pouzili. Ak checete pochopit’ rozdiel medzi vodopadovymi,
agilnymi pristupmi a kombinaciou vodopadového a agilného pristupu, pozrite nizsie

uvedenu tabulku.



TabulPka 1. Porovnanie vodopadového a agilného pristupu v kontexte Specifikacie

predmetu zakazky na ucely pripravnych trhovych konzultacii

Vodopadovy pristup

Pripravte si podrobnu

Specifikaciu, aby trh

pochopil, aké s vase
poziadavky.

Agilny pristup

Namiesto podrobnych
poziadaviek opiSte viac
problém, vyzvy, ciele projektu
a ocakavané vysledky.

Kombinacia
vodopadového
a agilného pristupu

Kombinujte to, ¢o vam
najviac vyhovuje z oboch
pristupov:

Pripravte si sthrnny
dokument
s najdolezitej§imi bodmi, aby
trh pochopil hlavny ciel
projektu.

Zamerajte sa viac na ciel’
finalneho vystupu, vztahy,
pripad pouZitia namiesto
zdihavych a podrobnych
technickych poziadaviek.

Bud’te otvoreni zmenam
v $pecifikacii v pripade,
ze vam trh odporuéi zlepsit’
procesy, technoldgie alebo
iné poziadavky.

Uprednostiiujte kratkodobé
zmluvy pred dlhodobymi
zmluvami a vyhnite
sa problémom s odkdzanost’ou
na ur¢itého dodavatela (lock-in).

Napriklad pouzite agilny pristup
pri zapajani trhu do fazy
pred verejnym obstaravanim
a na zéklade odporucania trhu
pripravte Specifikaciu
S preferovanou uroviiou
podrobnosti.

Kedze vodopadovy pristup
striktne dodrziava
$pecifikaciu, ktora

ste nastavili a nenechava
takmer ziadny priestor na
zmeny, podrobne diskutujte
0 Specifikécii.

Zapojte sa do trhu, aby pochopil,
aké su vaSe potreby, a nech vam
navrhne najlepsie rieSenia
(bud’te regulatorom, nie
tvorcom).

Zdroj: Upravené z Agilnej prirucky pre vladu, Deloitte Center for Government Insights,

Nezabudnite, Ze "iteracia"
je jednou z kl'icovych

charakteristik agilného pristupu.

To znamena rozdelit’ zakazku

na mensSie ¢asti a realizovat’

ich krok za krokom. To vytvara

priestor na zlepSenie a zmeny,

ktoré potrebujete.

Napriklad pouzite iteraciu
aj pri vodopadovom pristupe.
Rozdel'te zdkazku na mensSie
projekty a implementujte ich
krok za krokom. Ak tak urobite,
mozete v skorSich fazach zistit,
¢i doslo k nedorozumeniu
zo strany dodavatel’a, alebo
Ze ste na nieCo v Specifikacii
zabudli. Je lepsie vykonat’
zmenu zmluvy pocas fazy
vykonavania, najméi ak tato
zmena moze mat’ vplyv
na d’alSie zlozky predmetu.

2017.

https://www?2.deloitte.com/content/dam/insights/us/articles/3897 Agile-in-government/DUP_Agile-in-

Government-series.pdf



https://www2.deloitte.com/content/dam/insights/us/articles/3897_Agile-in-government/DUP_Agile-in-Government-series.pdf
https://www2.deloitte.com/content/dam/insights/us/articles/3897_Agile-in-government/DUP_Agile-in-Government-series.pdf
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Bez ohl'adu na to, aky pristup sa uplatni, dokumentacia pre pripravné trhové konzultacie & “"S

by mala obsahovat’ aspoii:
e Ucel pripravnej trhovej konzultacie
e Rozsah projektu (dodacia lehota, rozpocet — ak je k dispozicii, ciele)
e Technické a funkéné poziadavky (rozsah zavisi od zvoleného pristupu)
e Kuvalifika¢né podmienky, ktoré by ste chceli nastavit’ a prediskutovat’

e Zmluvné podmienky, o ktorych by ste chceli diskutovat’
Oznamenie konzultacie

Odportac¢anym sposobom, ako zacat’ pripravné trhové konzultacie, je formalne oznamit’
konzultaciu prostrednictvom predbezného oznamenia (predbezné oznamenie, PIN)
uverejneného na trovni Eurdpskej unie (TED pre nadlimitné zdkazky), ako aj na vnutrostatne;

urovni (Vestnik verejného obstaravania pre nadlimitné a podlimitné zakazky).

V pripade, Ze cielom pripravnej trhovej konzultacie je zapojit’ nielen potencidlnych
dodavatel'ov, ale aj SirSi okruh zainteresovanych stran, je vhodné obratit’ sa na prislusné
profesijné zdruzenia alebo neziskové organizacie. Verejny obstaravatel’, by sa vSak mal

vyhybat’ konzultaciam s obstardvatel'mi, ktoré nie st pre zadkazku relevantné.

Okrem PIN kédu a osobnych pozvanok, mézete uvazovat’ o pouziti webovej stranky,
blogovych prispevkov alebo LinkedInu, na zdiel'anie podrobnosti o nadchéadzajucej trhove;j
konzultacii. NajlepSim sposobom, ako zabezpecit' Siroky zaujem o pripravné trhové

konzultacie, je vyuzit’ o najviac spdsobov zdielania.



Vedenie konzultacie

Struktira by mala obsahovat’ aspoii tieto hlavné bloky:

Poziadavky a zmluvné ustanovenia




Ako zdokumentovat’ poznatky z pripravnej trhovej konzultacie?

Vypracovanie dokumentu o pripravnej trhovej konzultacii

Pripravte dokument o pripravnej trhovej konzultacii, s cielom identifikovat’ problémy,

ktoré je potrebné zvazit' a proces, ktory sa bude dodrziavat’ pri zhromazd’ ovani relevantnych

informacii.

Zaznamenajte proces pouzity na vykonanie pripravnej trhovej konzultacie, aby verejny

obstaravatel'’ jasne pochopil ucel aciele pripravnej trhovej konzultacie, ako aj potrebu

zabezpecCit’ transparentnost’ procesu a rovnaké zaobchadzanie. Uvedu sa zamestnanci zapojeni

do pripravnej trhovej konzultacie, pouzité zdroje a informacie.

Poznamka o osvedéenych postupoch:
Odporuca sa pripravit’ spravu, ktora obsahuje aspoi:

v" Opis hlavnych tém, ku ktorym bolo vyziadané stanovisko hospodarskych
subjektov;
Opis névrhov a pripomienok zaslanych podnikatel'skou komunitou alebo
prediskutovanych s podnikatel'skou komunitou;

do sutaznych podkladov.?

v
v Vysvetlenie prijatia tych navrhov a pripomienok, ktoré boli implementované
v

V pripade webindra:

Vytvorit’ poznamky z webinara

Napisat’ blogovy prispevok, ktory odkazuje na zaznam webinéra
Publikovat” blogovy prispevok a zaznam webinara

Zdielat’ prezentaciu webinara na webovej stranke verejného obstaravatel’a
tak, aby bola verejne dostupna

28 Sigma (2018), “MARKET RESEARCH - as an instrument for encouraging competition”



Zverejnenie konzulta¢nej dokumentacie

ZabezpeCuje dodrziavanie zasady rovnakého zaobchadzania. Tym sa zabezpeci,

ze ziadny z Gcastnikov nebude mat’ viac informécii o sutazi ako ostatni sut’aziaci.

Podl'a zakona o verejnom obstaravani, musia byt informdcie o konzultaciach a vSetky
stvisiace dokumentacie zverejnené najneskor na zaCiatku verejného obstaravania.
Na tento ucel, méze verejny obstaravatel’ uverejnit’ pisomné zaznamy alebo audiovizualne
zaznamy konzultacii na (verejnom) profile verejného obstaravatel’a alebo na inom vhodnom
mieste, ako je webova stranka verejného obstaravatel’a,
a to vopred, pred zacatim obstaravania. V pripade, Ze zaznamy o konzultaciach
nie su k dispozicii na tom istom mieste ako ostatné sutazné¢ podklady, odkaz

na zdznamy by sa mal doplnit’ do sut'aznych podkladov.

Je tiez vhodné umoznit’ G¢astnikom pripomienkovat zapisnicu z konzultacii, najmi s
cielom ziskat’ kriticky pohl'ad na pripomienky ostatnych ucastnikov a objektivne posudit

zaverecné dokumenty.

Overenie vysledkov pripravnej trhovej konzultacie

Na zabezpecenie suladu s pravnymi predpismi, musi verejné obstaravanie vyuzivat politiku
"otvorenych dveri". To znamend, ze az do ukoncenia formalneho procesu verejného
obstaravania, musia mat’ vSetci uchadzaci pristup k rovnakym informaciam (t. j. vytvorenie

rovnakych podmienok pre vSetkych uchadzacov).

Na tento ucel by sa vSetky konverzicie, dokumenty a informécie o zapojeni trhu
pred verejnym obstaravanim mali zdiel'at’ otvorene pristupnym spdsobom. V tejto stvislosti by

mohol byt’ uZito€ny blogovy prispevok odkazujici na dokumenty, napriklad navrh zmluvy.
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Ako vyuzit’ informacie ziskané pocas pripravnej trhovej

konzultiacie na vymedzenie MEAT Kritérii?

Lepsia znalost’ trhu, ziskana prostrednictvom pripravnych trhovych konzultacii zabezpeci,
ze kritéria, ktoré sa pouziju, odhalia rozdiely medzi ponukami. Kritéria
na vyhodnotenie ponuk by sa nemali pripravovat’ tak, aby ziadny z podnikatel'skych subjektov
neziskal ani jeden bod alebo aby vsetky hospodarske subjekty ziskali maximalny pocet bodov.
Kritéria na vyhodnotenie ponuk by sa mali vypracovat
tak, aby stimulovali hospodarsku sutaz a zabezpecili, aby verejny obstaravatel’ ziskal

za svoje peniaze ¢o najlep§iu hodnotu. 2

Na zéklade informacii ziskanych pocas pripravnej trhovej konzultacie, verejny obstaravatel’

moze:

Prispésobenie kritérii na vyhodnotenie ponik v sulade s realnou

kapacitou hospodarskych subjektov na trhu

Uplatnovanie pomeru cena/kvalita pri zaddvani zédkazky si v kazdom pripade vyzaduje
identifikaciu  konkrétnych kvalitativnych aspektov, ktoré budii predmetom sutaze
a aspektov, ktoré by boli definované ako minimalne poziadavky alebo (kritéria na
vyhodnotenie ponuk. KI'icovou otazkou pri urCovani prislusnych kvalitativnych aspektov,
ktoré sa maju pouzit’ ako kritéria na vyhodnotenie ponuk,
je, ¢i by rozdiel v kvalite medzi vyrobkami, sluzbami alebo pracami odévodnoval zaplatenie

vys$ej ceny za splnenie konkrétnej poziadavky. 2°

Ak je troven hospodarskej stitaze prili§ nizka, mdze to byt spdsobené skuto¢nost'ou, ze
L 7 b} v ~ . . L 4 v J4
verejny obstaravatel’ — ¢i uZ imyselne alebo nie — stanovil minimalne poZiadavky, ktoré umelo

zuzili hospodarsku sutaz.

24 SIGMA (2019), “’Guidelines for choosing the most economically advantageous tender”
% SIGMA (2019), <’Guidelines for choosing the most economically advantageous tender™
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Pripravné trhové konzultacie moézu pomdct’ identifikovat hlavné prekazky, ktoré by

hospodarske subjekty odradzali od reakcie, ako napriklad:

o  Prilis kratky ¢as na pripravu ponuky

e Pouzivanie irelevantnych kvalifikacnych kritérii
e Prili§ vysoka administrativna zat'az

e Nejasné technické Specifikacie

e Kiritéria na vyhodnotenie pontk, ktoré neposkytuju dostato¢né stimuly na sutaz

Zapojenim sa do trhu bude verejny obstardvatel’ moct”:

e Zabezpecit’ vyssiu uroven hospodarskej sutaze, zohl'adnenim Struktiry trhu a
perspektivy hospodarskych subjektov vo vztahu k zadavanej zakazke;
identifikovat’ a odstranit umelé obmedzenia v ramci postupu verejného
obstardvania, identifikovat’ stimuly na prildkanie va¢sieho poctu hospodarskych
subjektov.

e Dosiahnut' najlepsi pomer medzi kvalitou a cenou ziskanim lepsej kvality
tovaru, sluzieb a stavebnych prac a/alebo znizenim celkovej ceny.

e Vyuzit verejné obstaravanie ako paku na lepSie splnenie SirSich politickych
cielov ako je ochrana Zivotného prostredia, inovacie, vytvaranie pracovnych

miest a rozvoj malych a strednych podnikov.
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Rozhodovanie o najvhodnejsSich kritériach, ktoré sa pouzija v konkrétnej s

zakazke

Nie vSetky polozky obstaravania st vhodné na obstardvanie podla MEAT kritérii.

Verejny obstardvatel’ sa na zéklade pripravnej trhovej konzultadcie bude moct’ rozhodnut’, ¢i

pouzije kritérium zaloZzené len na cene, kritérium pomeru ceny a kvality alebo pristup

nakladovej efektivnosti, ako je napriklad uréenie nédkladov na Zivotny cyklus.?®

evve

vo verejnom obstaravani, ked’ sa v sutaznych podkladoch uvadzaju len cenové
rozdiely medzi predlozenymi ponukami a iné charakteristické znaky
obstardvaného tovaru, sluzieb alebo stavebnych prac st ako nerozliSujlice
aspekty. Pri pouziti tohto kritéria sa m6zu zohl'adnit’ iba priame naklady na
nakup alebo pociatond kupna cena vramci stanovenych Specifikacii.
Verejnému obstaravatelovi neumoziiuje zohladnit’ nakladové faktory, ktoré
ovplyviiuju celkovi cenu ndkupu, ako su ndklady po predaji a ndklady na

udrzbu.

Kritérium nakladov pocas zivotného cyklu: V niektorych pripadoch je
rozumnejsie zaplatit’ viac za vyrobok s nizkymi nakladmi na 0drZzbu ako
zaplatit’ menej za vyrobok s vysokymi nakladmi na udrzbu. Dévodom je, Ze na
konci Zivotného cyklu vyrobku, prostrednictvom doby odpisovania, bude
povodne drahsi vyrobok vo v§eobecnosti nakoniec lacnejsi. Hospodarska stitaz
zaloZena na nakladoch Casto zahfiia prvky kvality. Nizke ndklady na tdrzbu
alebo spotreba energie su ukazovatemi kvality. Ak verejny obstaravatel
pouzije tieto naklady ako zaklad pre zadanie zdkazky, podporuje tym

hospodéarsku sut’az.

Najlepsi pomer ceny a kvality: Verejny obstaravatel starostlivo vyberie

kritéria, ktoré najlepSie odrazajii poziadavky na vykonavané obstardvanie.

% SIGMA (2019), <’Guidelines for choosing the most economically advantageous tender”



Kazdému zvolenému kritériu sa priradi relativna vaha, ktora odraza relativny
vyznam, ktory ma. Najleps$i pomer ceny a kvality umoziiuje zohladnit
kvalitativne aspekty; Zvyc€ajne sa pouziva, ked’ je pre verejného obstaravatela
dolezitd kvalita. Umoznuje tiez zohladnit' environmentilne, sociidlne a
inovacné aspekty, spojené s predmetom obstaravania. Pristup najlepSieho
pomeru ceny a kvality je uzitocny pre komplexné nakupy, pretoze umoziuje

vyhodnotit’ r6zne aspekty budicej zmluvy.

Verejny obstaravatel’ nie je povinny zohl'adnit’ vSetky dorucené néavrhy. Je dolezité
pripomenut, ze prieskum trhu sa vykondva pred =zacatim postupu obstardvania;
nie je teda sucast'ou/fazou takéhoto postupu. Hospodarske subjekty nemdzu podavat’ staznosti

na &innosti, ktoré verejny obstaravatel’ vykondva pocas procesu prieskumu trhu.?’

%7 Sigma (2018), “MARKET RESEARCH - as an instrument for encouraging competition”
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Z.aver

Ak st pripravné trhové konzultacie Gcinne Struktirovane a vedené, moézu byt
uzitoénym nastrojom, ktory pomodze poskytnut informacie pri navrhovani kritérii na
vyhodnotenie pontk a sutaznych podkladov vo vSeobecnosti. Osvedcené postupy v tejto
suvislosti neexistuju len v zahrani¢i. Ako vyplyva z nizsie uvedenej pripadovej Studie, verejni
obstaravatelia v Slovenskej republike sa uz podiel’aju na tychto postupoch, s cielom pomoct
rozvijat’ verejné zakazky, ktoré prispievaju k skutocnej hospodarskej sut'azi a maximalizacii

vysledkov obstardvania.



Ramdcek XX. Pripadova Studia: Obstaravanie IKT v Bratislave

Slovenska technicka univerzita vyhlasila v roku 2020 verejné obstaravanie na servery
a serverovu infrastrukturu s vysokovykonnymi pocitaémi. Neprinieslo to vSak oCakavané
vysledky: vela ziadosti o objasnenie a vel'mi nizky pocet ponuk. To viedlo k zruseniu
verejného obstaravania. Na zaklade tejto skusenosti univerzita hladala alternativne
pristupy, ktoré¢ by pomohli vyhnut sa podobnym situaciam. S podporou OECD sa univerzita
rozhodla implementovat’ agilnejSie pristupy k verejnému obstardvaniu, najmi zavedenim
interaktivneho zapojenia trhu.

Univerzita zacala komunikovat’ s trhom, aby pochopila schopnosti, kapacitu, cenovy
model a postoj k ponukdm. Tato faza d’alej pomohla univerzite rozvijat' chapanie
priemyselnych inovacii. Prostrednictvom pripravnej trhovej konzultacie chcela byt
univerzita otvorena trhu, poskytnut’ informacie o svojich obchodnych a uzivateI'skych
potrebach a vysvetlit minimalne Standardy — v konecnom doésledku vzbudit' zdujem o
budicu zakazku. Univerzita pripravila obojsmerny webinar na vymenu informacii a
ziskanie spétnej vizby a navrhov od potencialnych uchadzacov na zlepsSenie hospodarske;j
sut'aze v budtcej zakazke.

Univerzita pouzila nové pristupy. Zdiel'anie informacii na socialnych siet'ach, webovej
stranke univerzity, organizovanie online webinara a zdielanie zaznamu s moznostou
naslednych bilateralnych stretnuti — to vSetko prinieslo zaujem zainteresovanych stran,
odporucania na zlepSenie navrhu poziadaviek univerzity. V kone¢nom désledku mali tieto
stratégie viest' k vacSiemu poctu ponuk lepsej kvality a lepSieho pomeru medzi kvalitou
a cenou a mensiemu poctu kol na objasnenie.

Okrem toho sa univerzita rozhodla prildkat’ zahranicnych dodavatelov prekladom
vSetkej dokumentacie dostupnej aj v anglickom jazyku.

Medzi hlavnymi ponauceniami si univerzita uvedomila, Ze otvorena mysel vedie
k novym pristupom, sktsenostiam a lepSim vysledkom. Skusenosti potvrdili, Ze pravne
predpisy alebo nariadenia nebrania pokusom o inovativnejsie pristupy a ze pripravnd trhova
konzultacia je u€¢innou metédou na prilakanie dodavatelov, aby sa zicastnili na verejnom
obstaravani. Univerzita d’alej uznala, Ze pouzivanie MEAT kritérii by mohlo do procesov
obstaravania vniest’ viac kvalitativnych dimenzii a Ze to nevedie k ndmietkam voci
hodnotiacemu ramcu zo strany dodavatelov. Skusenosti zdoraznili dolezitost’ pripravnej
fazy verejného obstaravania.

Zdroj: Sprava o IKT

Na podporu verejnych obstaravatel'ov pri vykonavani pripravnych trhovych konzultacii by sa

mohol pouzit’ nizSie uvedeny kontrolny zoznam.
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Kontrolny zoznam: Ako konat’, aakym chybam sa vyhnut

pri vykonavani pripravnych trhovych konzultacii
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